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納期遅延のお詫び
拝啓　日頃は一方ならぬご厚情にあずかり、ありがたく厚くお礼申し上げます。

　さて、本日は貴ご注文品の納入遅延につきまして、お叱りをいただきましたが、ただただ申し訳なく、お詫び申し上げます。
　生産工程上の問題とはいえ、あくまで社内のことでお得意先への理由にならないことは、当社も十分にわきまえているつもりであります。

　現在、連日の残業により、多少なりとも遅れは取り戻せるものと確信しております。

　まずは、取り急ぎお詫び申し上げます。
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